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WIR SPRECHEN DURCH
UND DURCH BAHN...

BOOM entwickelt seit mehr als 25 Jahren
Softwarelosungen, die auf die internationa-
le Bahnindustrie zugeschnitten sind. Das
spezifische Know-how aus der langjahrigen
Zusammenarbeit mit namhaften Unterneh-
men aus der Bahnindustrie macht BOOM
zum richtigen Partner fur die Realisierung
individueller Projekte fir das System Bahn.

Instandhaltungsmanagement
kann jeder -
aber nicht fur die Bahn!

Normen, Standards, Prozesse, etc. im
Kontext der Bahnindustrie: Mit nichts
anderem beschaftigen wir uns. Wir
bauen unser Bahn-Know-how standig
aus und stehen unseren Kunden als
kompetenter und vertrauenswirdiger
Partner zur Verfugung. Wir sorgen
dafiir, dass dieses Know-how kon-
tinuierlich in unsere Losungen ein-
flieBt, so dass nicht nur neue Kunden
davon profitieren, sondern auch unse-
re Bestandskunden. Wir geben lhnen
die Sicherheit, dass unsere Losungen
immer den Anforderungen der Bahn-
industrie entsprechen.

...und das sieht man auch an
unseren Softwarelosungen

Wir legen gro3en Wert darauf, Losungen zu ent-
wickeln, die fir unsere Kunden Investitions-
sicherheit bedeuten. Deshalb entwickeln wir
unsere Losungen standig weiter, wovon auch
unsere Kunden profitieren. Sie missen sich nicht
mit Normen und Standards auseinandersetzen
- denn dafir sorgen unsere Rail Solutions, die
standig auf dem neuesten Stand gehalten werden.




EFFIZIENTE ECM-KONFORMITAT

Die ECM-Verordnung definiert sehr klar, wie
Schienenfahrzeuge und Komponenten in-
standgehalten werden missen, um die Si-
cherheit und Interoperabilitat im Schienen-
verkehr zu fordern. Die Gewahrleistung der
Einhaltung der ECM-Verordnung erfordert
von den Unternehmen einen betrachtlichen
Aufwand - zum einen in Bezug auf die Doku-
mentationspflichten und die damit verbunde-

ne Ruckverfolgbarkeit und zum anderen auf
die interne und externe Kommunikation.

Wir wollen diese Herausforderungen mi-
nimieren. Unsere maflgeschneiderte Soft-
warelosung entlastet von administrativen
Aufgaben, reduziert die Fehlerquote, ermaog-
licht die Nachvollziehbarkeit und unterstutzt
so ECM 2-, ECM 3- und ECM 4-Manager bei
der Erfillung der ECM-Richtlinien.

STRIKTE TRENNUNG DER ECM-ROLLEN BY DESIGN

ECM 2
Instandhaltungsentwickler

ECM3
Instandhaltungsmanager

ECM 4
Instandhaltungserbringer
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DAS STANDARD-PORTFOLIO DER BRS:
MODULAR, EINFACH UND FLEXIBEL

BOOM Rail Solutions (BRS) wurden speziell fir
die Bahnindustrie entwickelt und decken die
wichtigsten Standards und Normen der Bran-
che ab. Die technische und inhaltliche Weiter-
entwicklung unserer Losungen gehort zu un-
serem Tagesgeschaft, so dass Sie sicher sein
konnen, dass |hre Losung immer auf dem neu-
esten Stand ist. Unser Ziel ist es, mit unseren
Losungen die Sicherheit im System Bahn zu
unterstitzen - und das ressourcenschonend.
Deshalb haben wir bei der Entwicklung unserer
Losungen auch immer die Dokumentations-Si-
cherheit im Blick.

Schnittstelle

Prifmittel- ECM
verwaltung

MAWI
Bestands-
fihrung

Radsatz-
management

ERP Interface

AWV
(Muster-H, HR)

RAIL
ASSET

(ECM 1)
(Baueinsatz-
planung)

ENGINEERING
(ECM 1)

@ Hauptmodule

Fremdsystem

Stormelde App
fir Fahrzeuge

CONTROL
CENTER

Ressourcen-

+ Abstellplanung

BOOM Rail Solutions erleichtern |hnen die Ar-
beit. Sie konnen sich unsere Bahnlosung wie
einen zentralen Know-how-Trager vorstellen.
Informationen werden gespeichert und in der
Menge und Qualitat zur Verfigung gestellt, wo
und wann sie tatsachlich bendtigt werden. Mit
einem einfachen Rechtekonzept bestimmen
Sie, wer welche Informationen erhalten soll.

Kaufen Sie nur die Module, die Sie im
Moment oder in naher Zukunft benotigen.

Das System ist beliebig erweiterbar, wann und
wie Sie es wiinschen. Mit jedem Zusatzmodul
werden zusatzliche Funktionen freigeschaltet,
die eine vollstandige Abbildung des gesamten
Instandhaltungsprozesses ermaglichen.

loT Data
Connector

AW
Schadwagen-
management

Zentrale

Kompetenz-
management

tibersicht

RAIL
OPERATIONS

RAIL

WORKSHOP

(ECM IV)

@ Erweiterungsmodule

TOTAL CUSTOMIZING -
DER EINFACHE WEG ZU IHRER
INDIVIDUELLEN LOSUNG

Wir sind der kompetente Partner fir lhre individuellen Projekte:
Alles, was im Bahnbereich digitalisiert werden kann,
wird von uns digitalisiert.

Dank unserer ,BORA"-Technologie kann die Software vollstandig an-
gepasst und ausgestattet werden. Die ,,BORA"-Technologie von BOOM
macht es erstmals moglich, dass Software vollstandig an die Bedirf-
nisse des Kunden angepasst werden kann - unabhangig von Techno-
logie, Geschaftsanforderungen oder Zeitplan. Ganz gleich, welche An-
forderungen Sie heute haben und wie sich Ihr Unternehmen in Zukunft
entwickeln wird: |hre Software passt sich diesen Gegebenheiten an.

Branchenschicht

Allgemeine Schicht

Technische Schicht
(BORA)




DER WEG ZU PREDICTIVE MAINTENANCE
UND EINEM DIGITALEN ZWILLING

RAIL ASSET

Wir stellen Ihre Fahrzeuge

in den Mittelpunkt. DAS BAHNSPEZIFISCHE

ASSET MANAGEMENT Wir verstehen die Prozesse, die Ereignisse, die
FUR FAH RZEUGE_ Zusr;t'ande,udie technisghgnl!\/l.erkmale d— Wirkver-
stehen alles, was digitalisiert werden kann.
KOMPONENTEN UND ’
IMMATERIELLES Was wir daraus machen?

Wir liefern die Voraussetzung, um einen di-
_ gitalen Zwilling lhres Fahrzeugs zu erstel-
Optimale Instandhaltungsplanung len. Lernen Sie I|hre Fahrzeuge noch bes-

Mit Rail Asset wissen Sie, welche Fahrzeu- ser kennen und agieren Sie vorausschauend.
ge verfugbar sind und in welchem Zustand sie

sich befinden. So konnen Sie Werkstattbesu-
che unter Berlcksichtigung von Einsatzpla-
nung und Wartungsvorgaben optimal planen.

Vollstandige Riickverfolgbarkeit
Wir stellen mit Rail Asset die Nachvollziehbar- /
keit aller entscheidenden Ereignisse sicher. Die
Fahrzeugakte enthalt samtliche Ereignisse rund
um das Schienenfahrzeug, die zum einen fur
die Instandhaltung relevant sind und zum ande-
ren von der ECM-Verordnung gefordert werden.

Durchgangige Bahnlosung . ' =
Der entscheidende Vorteil unserer BOOM Rail o '
Solutions ist das Zusammenspiel der Module. i
Das Auftragsmanagement wird vereinfacht, War-
tungsvorgaben konnen auf Knopfdruck abgeru- : !
fen oder weitergeleitet werden, Dokumentations- : -
nachweise sind schnell verfigbar und lickenlos.




NORMBASIERTES RADSATZMANAGEMENT
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DURCHFUHRUNG DER
INSTANDHALTUNGSTATIGKEITEN
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VERBESSERUNGEN

Weitere Prozesse / Mainahmen / Analysen

Von der Grundfunktion bis zum zukunftsorientierten
Radsatzmanagement

Das Modul ,Radsatzmanagement” ist ein
speziell fir Rail Asset entwickeltes Zusatz-
modul. Wahrend Rail Asset das gesamte
Schienenfahrzeug im Blick hat, konzentriert
sich das Modul Radsatzmanagement aus-
schlieBlich auf die Radsatze des Schienen-
fahrzeugs unter strikter Einhaltung der Norm
EN 15313. Das Radsatzmanagement dient der

professionellen Uberwachung der Radsatze
sowie deren Verwaltung und der Dokumen-
tation der Instandhaltung Uber den Produkt-
lebenszyklus hinweg. Daruber hinaus bietet
es die Funktionen fur ein zukunftsorientier-
tes Radsatzmanagement, das die Verschleif3-
entwicklung von Radsatzen prognostiziert.

WETTBEWERBSVORTEIL

VON DER MESSUNG BIS ZUM BEDARF

Kennen Sie lhren Bedarf an Radsatzen
fir das kommende Jahr?

Wenn |hre Antwort auf diese Frage .Nein”
lautet, Sie die Antwort aber gerne wissen
mochten, konnen wir lThnen behilflich sein. Auf
Grundlage der professionellen Uberwachung
jedes einzelnen Radsatzes und der Durchfih-

rung von Trendanalysen sind wir in der Lage,
den kinftigen Bedarf an Radsatzen auf Flot-
tenebene zu prognostizieren. Dabeistitzen wir
uns auf bivariate Modelle, die die wichtigsten
Einflussfaktoren in die Prognose einbeziehen.

GEMEINSAM MIT IHNEN GEHEN WIR DEN WEG

VON DER MESSUNG BIS ZUR BEDARFSPLANUNG.
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RAIL WORKSHOP

Fir eine bessere Planbarkeit und
Beherrschbarkeit im Prozess

Die papierlose Werkstatt

Die BOOM Rail Solutions ermaglichen einen
weitgehend papierlosen Prozess. Von der Auf-
tragserfassung bis zum Abschluss kann alles
digital im Modul Rail Workshop erledigt werden.
Moglich machen wir dies unter anderem durch:

// Nahtlose Verbindung: Rail Workshop und Rail Asset
// Integrierte Ressourcenplanung

//" Checklistengetriebene Auftragsabwicklung

/" Schnittstellen zu Betriebs- und Messmitteln

// Schnittstellen zu bestehenden Systemen (z. B.: ERP)

Schluss mit reaktiv - stattdessen proaktiv

Unser Ziel ist es, lhre Produktivitat positiv zu
beeinflussen. Mittels Kennzahlen und dem di-
gitalen Auftragsmanagement haben Sie ei-
nen guten Uberblick {iber Ihre Ressourcen
und konnen so optimal in die Zukunft planen.

Fokussieren Sie sich auf Ihr Kerngeschaft

Die Frage ist: Wie viel Zeit verbringen Sie und |hre
Mitarbeiter mit Verwaltungsaufgaben? Diese Zahl
kann nie zu klein sein, behaupten wir. Das Schlis-
selwort dazu hei3t Automatisierung. Unsere
BOOM Rail Solutions stehen fir einen einfachen
Informations- und Dokumentationsaustausch,
denn sie stellen die Informationen dort zur Ver-
figung, wo und wann sie gebraucht werden.

DIE SCHLANKE UND
SAUBERE ABBILDUNG DES
WERKSTATTPROZESSES

GANZHEITLICHER INSTANDHALTUNGSPROZESS

BOOM Rail Solutions

ECM 3
Rail Asset

ECM 4 -
Rail Workshop

P Praventive / korrektive
Instandhaltung

Abstellplanung

Y

Disposition

OPERATIONS

Durchfiihrung

Wiederinbetriebnahme Betriebsfreigabe

ERP

13



RAIL ENGINEERING RAIL OPERATIONS

Optimieren Sie Ablaufe durch gezielte Informations-
bereitstellung und durch eine rollenabhangige Ein-
bindung der Mitarbeiter in die Prozesse rund um die
Zugfahrt.

Das Modul Rail Engineering dient zur
Verwaltung von

/' Fahrzeugkategorien/-serien,
// Komponentenstrukturen,

// Instandhaltungsarten, Direkte Verkniipfung zu Rail

Solide
/' Instandhaltungsstrategien, Stammdatengrundlage Asset und Rail Workshop

// Arbeitsvorgangen,
// Sticklisten,

Starke Verbesserung
der Planung

Einbindung der ausfiihrenden
Mitarbeiter in den Transportprozess

Kontinuierliche Verbesserung der
Datenqualitat durch domanenspezifische

Plausibilitatschecks

// Checklisten,

®
i

© 0

/#/ Qualifikationsarten und

// Werkzeugtypen

und gewahrleistet zudem die Einhal-
tung der ECM-Verordnung.

Durch die Verknipfung der Module Rail
Asset und/oder Rail Workshop mit Rail
Engineering konnen die technischen
Fahrzeugdaten sowie die Instandhal-
tungsvorgaben einfach verteilt und stets

aktuell gehalten werden. Auch der Fahr- UPCOMING PROZESSGESTEUERTE

zeughersteller profitiert von dem konti-

nuierlichen Informationsgewinn bei der Versuche, Umbauten, ABLAUFE & STRUKTURIERTE
Verknlipfung der Systeme. Rollkuren und Modifikationen INFORMATIONEN

Systemseitige Unterstitzung fir die FUR IHRE ZUGFAHRTEN

Planung, Initiierung, Durchfiihrung und
Auswertung von technischen Versuchen
und Modifikationen an Fahrzeugserien.



VORTEILE DER DIGITALEN
FAHRTVORBEREITUNG

Systematische Entgegennahme von
Transportanforderungen

(was, wo, wann, wohin)

Steuerung von Arbeitsvorgangen
mit voller Einbindung der
ausfihrenden Mitarbeiter

Solide Datengrundlage durch
zentrale Fahrzeugstammdaten

Einfach erstellbare
AVV-Schadensprotokolle

Ubersichtliche Darstellung der
Zugzusammenstellung

Optimierung des Betriebsablaufes
durch statusabhangige Prozessschritte

Erstellung von Transportdokumenten
(Wagenliste, Bremszettel, Frachtbrief)

BOOM RAIL SOLUTIONS IM EINSATZ
WELTWEIT VERTRAUEN UNSERE KUNDEN AUF UNSERE LOSUNGEN
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OBB

Technische Services

&

MAXIMALE QUALITAT BEI
MINIMALER STEHZEIT -

UND DAS AN 30 STANDORTEN

-
e ﬂ""" . i

Herausforderung: Vereinheitlichung und Effizienzsteigerung

Fir das Instandhaltungsmanagement  waren uber
30  Insellosungen im  Einsatz. Eine  Durchgangig-
keit der Prozesse, sowie eine vollstandige und licken-
lose Dokumentation waren so nicht mehr moglich.

Mit dem BOOM MAINTENANCE MANAGER entstand eine
Losung ganz neuen Zuschnitts. Ausgangspunkt der Soft-
warelosung waren die unmittelbaren Bedirfnisse vor
Ort. Praxis und Know-how in den Werkstatten sind Ga-
rant fir optimale Benutzerfreundlichkeit und hundert-
prozentige  Alltagstauglichkeit ~ der  Wartungssoftware.

Referenz-Blatt | Osterreichische Bundesbahnen
OBB Technische Services

3

-
LW

Projekt-Fakten

Kunde

OBB Technische Services GmbH
Grillgasse 48

A-1110 Wien

www.ts.oebb.at

Ansprechpartner Projektstart
Franz SEISER 2000
Geschaftsleiter

Ing. Wolfgang ARTNER
Abteilungsleiter Informatik

Losungsfokus

// Durchgangige Abbildung des Instand-
haltungsprozesses

// Zentrale Prozesssteuerung

/ Qualitatssicherung

// Exaktere Planung

= |
p——

B —

© OBB/Harald Eisenberger
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OBB

Technische Services

Entscheidungsgrundlage: Hohe Verlasslichkeit bei besserer Produktivitat

Auf die Frage nach dem grof3ten Nutzen der
Softwarelosung fiir OBB Technische Services
meint Ing. Artner: ,Was wir da laufen haben,
ist in jeder Hinsicht faszinierend. Dieses Pro-
gramm ist exakt auf die Bedirfnisse einer zu-
verlassigen  Instandhaltung  ausgerichtet.”
Im gesamten Werkstatten-Netz von OBB TS
sind jetzt samtliche standardisierte Wartungs-
prozesse mit allen Details anschaulich abruf-
bar. Diese prazisen Informationen bilden das

Wirtschaftlicher Erfolg bestatigt die Entscheidung

Die konsequente Ausrichtung des BOOM MAINTENAN-
CE MANAGER an den hohen Anforderungen zeitgema-
Ber Instandhaltung begeistert OBB Technische Ser-
.Ein auf

vices Geschaftsbereichsleiter Franz Seiser:
unsere Bedurfnisse ausgerichtetes System, das einen
wichtigen Beitrag zur Standardisierung und Optimie-
rung unserer Instandhaltungsprozesse geleistet hat.”

Rickgrat fur die einheitliche Qualitat der neu
etablierten Prozesse und fir die genaue Plan-
barkeit der Auftrage. Die Module des BOOM
MAINTENANCE MANAGER unterstitzen die ge-
samte Instandhaltung von der Planung uber die
Prozessgestaltung bis zur Sofort-Fakturierung.
Leistungsfahige Schnittstellen gewahrleisten
das reibungslose Zusammenspiel mit Anwen-
dungen aus den Bereichen Controlling und Fi-
nanzplanung sowie Materialwirtschaft (SAP R/3).

BOOM MAINTENANCE MANAGER
bei OBB Technische Services

Nutzen

// Schnelle Einsatzfahigkeit durch TOTAL
CUSTOMIZING

/ Sicherheit durch bewahrtes Know-how und
jederzeitige vollstandige Anpassbarkeit

// Kosteneinsparung

/ Moderne und nutzergerechte Oberflache

# Optimierung der Instandhaltungsprozesse

// Durchgangige und lickenlose Dokumen-
tation

// Investitionssicherheit durch geringere
Folgekosten und Lizenzpolitik

Erfolgsfaktoren

 Branchen-Know-how von BOOM Software

/ Auf Mitarbeiter*innen zugeschnittene
Benutzeroberflache

// Professionelles Projektteam

// Schnelle Anpassbarkeit an die Erfordernisse
durch den TOTAL CUSTOMIZING-Ansatz



LOCMASTA

LOCOMOTIVEMAINTENANCES Referenz-Blatt | ETL Lokservice GmbH

LUCKENLOSE,
ECM-KONFORME
DOKUMENTATION

| 'S

!
S & ARSIl | © ETL Lokservice GmbH

Herausforderung: Effizienz in der Erfiillung der ECM-Vorgaben

Ein besonderes Augenmerk legt die ETL Lokservice GmbH
auf die Einhaltung der ECM-Anforderungen und damit
auf die Transparenz und Beherrschbarkeit der Prozesse.

Projekt-Fakten

Kunde
ETL Lokservice GmbH

BahnstraBe 51/2
AT-2440 Gramatneusiedl
www.locmasta.com

Mittels Rail Workshop, dem digitalen Werkstattmanagement von
BOOM, lauft von der Eingangsprifung bis zur Betriebsfreigabe
alles ECM-konform ab. Dabei wird nicht nur die Auftragsplanung
vereinfacht, sondern auch die Arbeit am Fahrzeug. Mit digitalen
Checklisten werden anstehende Tatigkeiten am Fahrzeug nach
Wartungsvorgaben abgearbeitet, dabei erhalten die Techni-
ker*innen alle Informationen, die sie fir die Durchfihrung be-
notigen, direkt auf die Hand. Die ETL Lokservice GmbH kann sich
somit voll und ganz auf ihre Kernkompetenzen konzentrieren, da
administrative Tatigkeiten mit Rail Workshop obsolet werden.

Ansprechpartner

Armin WOHLFAHRTER 2021
Geschaftsfiihrer

Projektstart

Losungsfokus

Digitale Werkstattlosung, die zum einen
eine Systemreduktion schafft und zum
anderen die ECM-Konformitat sicherstellt.
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LOCMASTA

LOCOMOTIVE MAINTENANCES

Entscheidungsgrundlage: Geschwindigkeit in der Projektumsetzung

Das Ziel der ETL Lokservice GmbH war es, noch
vor dem Zertifizierungsaudit eine Softwarelo-
sung fir ihre Werkstatt in Gramatneusiedl zu
implementieren. Daraus ergab sich ein sehr
straffer Zeitplan, der mit einer Individualsoft-
ware nicht zu halten war. Dies war der aus-
schlaggebende Grund fir die Suche nach einem
digitalen Werkstattmanagementsystem, das
in seiner Grundfunktionalitat sofort einsatz-
bereit ist, ECM-Konformitat verspricht und zu-
dem wenig Zeit fir das Customizing bendtigt.
Hier Uberzeugten die BOOM Rail Solutions. Die

100% ECM-konforme Werkstattlosung

.Gemeinsam mit BOOM Software haben
stattsoftware so hergerichtet, dass sie
ren Anforderungen 100% ECM-konform

und das in beeindruckend kurzer Zeit.
fahrter, Geschaftsfiihrer bei

wir die

gemal

ist und gleich-
zeitig auch die Usability im Werkstattalltag verbessert,
“, so Armin Wohl-
ETL Lokservice

Standard-Softwarelosung bildet die Kernpro-
zesse zur Ganze ab und das mit Fokus auf die
ECM-Norm, was die Projektlaufzeit deutlich
verkirzte und den Projektzeitplan realistisch
machte. Uberzeugt hat auch die Mdglichkeit,
die beiden Module von BOOM - Rail Asset und
Rail Workshop - zu verknipfen, um Auftrags-
daten und Dokumente schnell und einfach aus-
zutauschen. Dariliber hinaus beeindruckte das
Projektteam mit seinem branchenspezifischen
Know-how und seiner schnellen Reaktionszeit.

BOOM RAIL SOLUTIONS
bei ETL Lokservice GmbH

Nutzen

# Transparenz liber Fahrzeuge, Instandhal-
tungs- und Werkstattprozesse

 ECM Konformitat

 Vollstandige Anpass- und Skalierbarkeit

, Planungssicherheit

 Nachweisbarkeit

 Optimierung der Instandhaltungskosten

. Verbessertes Reporting fiir strategische
Entscheidungen

Werk-
unse-

Erfolgsfaktoren

/ Branchen-Know-how von BOOM Software
/ Standardlosung mit Fokus auf ECM

/ Rapid Prototyping

// Professionelles Projektteam

// TOTAL CUSTOMIZING-Ansatz

GmbH.
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DIE ANLAGENINSTANDHALTUNG
DER ZUKUNFT VON SIEMENS

MOBILITY AM STANDORT GRAZ

Referenz-Blatt | Siemens Mobility Austria GmbH |
Instandhaltung

SIEMENS

Entscheidungsgrundlage: Risikobasierte Instandhaltung

Die Siemens Mobility GmbH produziert im Welt-
kompetenzzentrum fir Fahrwerke in Graz
technisch komplexe, hochsicherheitskritische
Produkte. Aufgrund der hohen Anforderungen
an die Zuverlassigkeit, Verflgbarkeit, Instand-
haltbarkeit und Sicherheit aller Komponenten
im System zahlt die Identifizierung, Bewertung
und Beseitigung von Risiken zu den wichtigs-
ten Aufgaben im Unternehmen. Mit dem Modul

litat der Anlagen aus der Sicht der Produktion,
der Arbeitsvorbereitung und der Instandhaltung
formuliert. Der Kritikalitatsindex hilft dabei,
Bauchgefuhl-Entscheidungen zu reduzieren und
die getroffenen Entscheidungen mit stichhal-
tigen Argumenten zu untermauern. Zusatzlich
fordert es die Transparenz, indem nachvollzieh-
bar und gut dokumentiert die Grundlage der
Bewertung fir die Abteilungen ersichtlich ist.

© Siemens

LEAN SMART MAINTENANCE MIT DEM BMM

Projekt-Fakten

Der Siemens Mobility Austria GmbH Standort Graz gilt als Vor- R
zeigewerk fiur die von der Montanuniversitat entwickelte LEAN Siemens Mobility Austria GmbH
SMART MAINTENANCE (LSM] Philosophie. Eine gemeinsame Eggenberger Strafie 31

. . . . C e e L AT-8020 Graz
Kooperationsvereinbarung bildet die Basis flr die kontinuierliche e [ e e—
Weiterentwicklung des Instandhaltungs- und Informationsma-
nagements. Mitdem BOOM MAINTENANCE MANAGER hat die In-
standhaltung ein Werkzeug im Einsatz, mit dem sich vor allem in
folgenden Schwerpunkten das Exzellenzniveau erreichen lasst:

Ansprechpartner Projektstart

Philipp HOCHSTRASSER 2016
Abteilungsleiter
Standortverwaltung

v 0 rga nisation Gewinner Maintenance Award Austria 2021
Das eingesetzte IPSA-System Uberzeugte:
// Erleichterte Planung und Dokumentation
// Ressourceneinsparung

/ Vollstandige Integration des Systems

// Systematische Standardisierung der
praventiven Mafinahmen

# Strategie
# Kennzahlen und Controlling

# Ersatzteilmanagement

# Wissensmanagement
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CRITICALITY ASSET PRIORITY wird die Kritika-

BOOM MAINTENANCE MANAGER
bei Siemens Mobility Austria GmbH

Nutzen

// Rasch einsatzbereit dank TOTAL CUSTOMIZING

/ Sicherheit durch bewahrtes Know-how und
jederzeitige vollstandige Anpassbarkeit

// Kosteneinsparung

/ Moderne und nutzergerechte Oberflache

// Optimierung der Instandhaltungsprozesse

// Durchgangige und liickenlose Dokumentation

// Investitionssicherheit durch geringere
Folgekosten und Lizenzpolitik

Wirtschaftlicher Erfolg bestatigt die Entscheidung

Ein solides Auftragswesen und die kontinuierliche Wei-
terentwicklung strategischer Elemente macht den BOOM
MAINTENANCE MANAGER zu einem Erfolgsfaktor fur
die Siemens Mobility Austria GmbH. Fir Philipp Hoch-

strasser (Abteilungsleiter Standortverwaltung bei Sie-
Erfolgsfaktoren

// Vollstandiges Auftragswesen

// Strategische LSM Module

/ Auf Mitarbeiter angepasste Benutzeroberflache

// Professionelles Projektteam

// Schnelle Anpassbarkeit an die Erfordernisse
durch den TOTAL CUSTOMIZING-Ansatz

mens Mobility Austria GmbH) bildet die implementierte Lo-
sung das Fundament fur LEAN SMART MAINTENANCE.
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VOLLUMFANGLICHES
WERKSTATTEN-
MANAGEMENT

Herausforderung: Optimierung der Effizienz

Société Nationale des Chemins de Fer Luxembourgeois ist
die staatliche Eisenbahngesellschaft Luxemburgs. Durch das
Unternehmen erfolgt der Betrieb, die Instandhaltung und der
Ausbau der |Infrastruktur des nationalen luxemburgischen
Schienennetzes. Jahrlich werden durch sie mehr als 25 Mil-
lionen Fahrgaste befordert und rund 2.440 Millionen Tonnen-
kilometer Guter transportiert. Um diese Leistungen zu erbrin-
gen, stehen dem Unternehmen 220 Fahrzeuge zur Verfiigung.

Der BMM wurde als mobile Werkstattlosung in die bestehen-
de IT-Systemlandschaft von CFL integriert, um einerseits die
Planungsprozesse zu optimieren und andererseits Uberflis-
sige Standzeiten und unnotige Rangierfahrten zu reduzieren.

Referenz-Blatt | CFL
Société Nationale des Chemins de Fer Luxembourgeois

Projekt-Fakten

Kunde
Société Nationale des Chemins de Fer
Luxembourgeois

16 Route de Thionville
LU-2610 Luxemburg
www.cfl.lu Projektstart

2019
Ansprechpartner

Frédérique GUETH
Digital Transformation Manager | CM/DTM

Losungsfokus

Mobile Werkstattlosung zur Optimierung
der Planungsprozesse und Reduzierung
der Durchlaufzeiten.

Lrd =2

Entscheidungsgrundlage: Sicherheit und Qualitat als Standard

Der BMM tragt einen wesentlichen Beitrag zur
Werkstattplanung bei. Uber ihn werden die be-
notigten Ressourcen den einzelnen Auftra-
gen zugeteilt. So wird sichergestellt, dass die
durchzufihrenden Tatigkeiten am Fahrzeug
nur durch das dafir qualifizierte Personal er-
ledigt werden und diesen Mitarbeitern die ent-
sprechenden Werkzeuge und Arbeitsbereiche
zur Verfigung stehen. Durch den Einsatz des

Effektivitat und Effizienz

BMM ist es stets nachvollziehbar, wer am Fahr-
zeug welche Wartungsarbeiten durchgefiihrt hat
und welche Werkzeuge dafir verwendet wur-
den. Zusatzlich erfolgt die Dokumentation der
durchgefiihrten Tatigkeiten durch das Werk-
stattpersonal direkt am Fahrzeug, sodass eine
lickenlose Dokumentation gewahrleistet wird.
Der BMM unterstitzt somit bei der Etablierung
von Sicherheit und Qualitat als Standard bei CFL.

BOOM MAINTENANCE MANAGER
bei CFL

Nutzen

// Kostentransparenz
/ Durchgangige Dokumentation
/ Vereinfachte Planung

.Der BOOM Maintenance Manager erleichtert die Werkstattak-
tivitaten bei der CFL deutlich: Von der Planung der Ressourcen
bis hin zu den Instandhaltungsarbeiten selbst werden unsere
betrieblichen Prozesse beschleunigt und optimiert”, so Frédé-

riqgue Gueth, Digital Transformation Manager | CM/DTM bei CFL.

/' Einheitliche und vereinfachte Datenpflege

/ Investitionssicherheit durch Anpassbar-
keit an sich andernde Anforderungen oder
gesetzliche Rahmenbedingungen

// Mitgeliefertes Branchen Know-how

Erfolgsfaktoren

/ Branchen-Know-how von BOOM Software
/ Rapid Prototyping

// Professionelles Projektteam

/ TOTAL CUSTOMIZING-Ansatz
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Referenz-Blatt | Innofreight Solutions GmbH

Entscheidungsgrundlage: Ein starken Partner in unmittelbarer Nahe

Zunehmend werden Wagen in die ECM Re- Hilfe, an dem sie sich malfigeblich orien-
gie der Innofreight Solutions GmbH auf- tiert. Neben dem Leistungs-Preis-Verhalt-
genommen. In Verbindung mit der stei- nis und dem tatsachlichen Nutzen der Lo-
DATENINTEGRITAT ALS genden  Anzahl der kundenspezifischen sung ist ein weiteres ausschlaggebendes
Logistiklosungen fihrt das zu mehr Komplexitat Kriterium die ortliche Nahe des Lieferanten.
TRElBER VON im gesamten Prozess. Der Einsatz einer Soft- .Die  Fachexpertise eines starken Part-
warelosung, welche diese Komplexitat mini- ners direkt vor der Tur zu haben, ist ein ex-
DIGITALISIERUNG miert und mit ihren Funktionen bei der ECM- tremer Vorteil, vor allem, wenn es um die
Konformitat unterstiitzt, ist somit unabdingbar. Umsetzung von  kundenspezifischen An-
Bei der Auswahl der Lieferanten zieht die forderungen geht”, erklart Florian Péllabau-
Organisation  einen  Kriterienkatalog  zur er, Head of Digitalization and Controlling.

: “.-MH“- Yokt . } i 1
y ! © Innofreight Solutions GmbH

Herausforderung: Optimierung der Datenkonsistenz und
Datenqualitat BOOM RAIL SOLUTIONS

Projekt-Fakten

. . . . bei Innofreight Solutions GmbH
Durch die Entwicklung, die Vermietung und den Be-

. . et A . : .. . Nutzen
trieb  von  kundenspezifischen, modularen Logistiklo Kunde : Einwandfreie und durchgingige Dokumentation o o :
sungen bedient die Innofreight Solutions GmbH unter- Innofreight Solutions GmbH # Fonsistente Dokumentation

gen g . .Die Maglichkeit tber die Einbindung von diversen Schnitt- # Einheitliche und vereinfachte Datenpflege
schiedliche Branchen. Rund 15.000 Container und 2.000 Grazer Strafle 18 : o : S / Effiziente Planung
| W der O <ation finden in 17 sicchen LA A-8600 Bruck an der Mur stellen, wie beispielsweise zu BMD-Systemen, gewahrleistet // Investitionssicherheit durch Anpassbarkeit
nnoWaggons der Organisation inden in 17 europaiscnen Lan- innofreight.com die reibungslose Interaktion zwischen den Anwendungen und ) 16 ETOSTS A O ST ) G2
dern ihren Einsatz. Die Komplexitat des Geschaftsmodells stellt . : gesetzliche Rahmenbedingungen
cine wesentliche Herausforderuna fiir die Datenofleqe dar Ansprechpartner Projektstart macht so aus BOOM Rail Asset Management ein noch umfang- / Mitgeliefertes Branchen-Know-how

g PTieg ' Wolfgang SEIDL 2019 reicheres Tool, das uns wesentlich beim Nachkommen der
: L . Quality M : . . Erfolgsfakt
Angesichts des kontinuierlichen Wachstums und der stei- S ECM-konformen Dokumentationspflicht unterstitzt, sagt Wolf- //r ;::i:P:ortzTyping
genden Anzahl an sensiblen und sicherheitsrelevan- Lésungsfokus gang Seidl, Quality Manager bei Innofreight Solutions GmbH. // Branchen-Know-how von BOOM Software
i i i - Softwareunterstiitzte Datenaufbereitun // Professionelles Projektteam
ten Daten hat sich der Bedarf eines professionellen, soft : tung ek L
. . . der Stamm- und Bewegungsdaten fiir die

wareunterstitzten Datenmanagements abgezeichnet. Die Realisierung der ECM-konformen

Notwendigkeit eines durchgangigen Datenmanagements wird Dokumentationspflicht
durch die Pflichten des ECM-konformen Wirtschaftens bestatigt.
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EJ SALZBURG *°

BAHN, OBUSSE UND
INFRASTRUKTUR
BESTENS IM GRIFF

Herausforderung: Ablésung von Inselldsungen -
hin zu einer Komplettlosung

Ziel der Salzburg AG ist es, die Benutzerfreundlichkeit und Pro-
zessorientierung mittels einer durchgangigen Softwarelosung
zu erhohen. Bisher wurden die Bedurfnisse durch einzelne Teil-
losungen abgedeckt, was zu einer sehr heterogenen System-
landschaft beitrug und eine zentrale Steuerung erschwerte.

Die Salzburg AG hat sich deshalb die Implementierung einer Stan-
dardsoftware fir die Wartung und Instandhaltung von Fahrzeu-
gen und Infrastruktur vorgenommen, die sowohl die Anbindung
an bestehende Systeme wie SAP als auch an andere Systeme wie
z. B. das Personalmanagement umfasst. Hinzu kommen speziel-
le Losungen fir die Meldung durch Fahrzeugfihrer oder beson-
dere Dienste, die Uber Sensoren verschiedene Zustande melden.

Referenz-Blatt | Salzburg AG fiir Energie, Verkehr
und Telekommunikation

Projekt-Fakten

Kunde
Salzburg AG
fur Energie, Verkehr und Telekommunikation

Bayerhamerstrafie 16
AT-5020 Salzburg
www.salzburg-ag.at Projektstart

2021
Ansprechpartner

Christoph INNERHOFER
Technisches Asset Management

Losungsfokus

Verstarkte Prozessorientierung:

Die Integration von Anlagen, Personal,
Prozessen, Daten und Systemen auf fach-
licher, funktionaler und visueller Ebene.

© Salzburg AG

EJ SALZBURG *°

Entscheidungsgrundlage: Etabliertes Standardprodukt fiir Bahn und OPNV

Die Salzburg AG erkannte in der BOOM Software
AG einen strategischen Partner, der nicht nur
uber das notwendige Branchen-Know-how ver-
flugt, sondern auch Uber ein etabliertes Produkt,
das die Bediirfnisse der OPNV-Branche abdeckt.
Dies und die Moglichkeit, individuelle Anpas-
sungen zu erganzen sowie die Produkte lau-
fend zu verbessern, festigten das Bild, eine
Losung fur die aktuellen Anforderungen zu
erhalten sowie fir zukinftige Anforderun-

Prozesskontrolle und -steuerung auf hochster Ebene

gen rasch Antworten bereitstellen zu konnen.

Kombiniert mit entsprechender Beratungs-
kompetenz fir Umsetzungsentscheidungen, der
Maoglichkeit, einen Supportservice fir den lau-
fenden Betrieb nutzen zu konnen und der jah-
relangen Erfahrung im Rail- und OPNV-Sektor
fihrte dies zur Entscheidung, eine Partnerschaft
einzugehen, die sich weit tber das Initialprojekt
hinaus entlang einer Roadmap bewegen soll.

BOOM RAIL SOLUTIONS bei
Salzburg AG

Nutzen
/ Benutzerfreundlichkeit

// Konsistente Prozessabbildung
/ Durchgangige Dokumentation

.Mit BOOM Software haben wir den idealen Partner gefunden, # Volle Integration in die Systemlandschaft

derunsinpunctoDigitalisierungeinengrof3enSchritt nachvorne ”
bringt. Dank der Komplettlosungvon BOOM sind wirinder Lage,

unsere Prozesse besserzusteuernundim Bedarfsfall schneller
zu reagieren”, betont Christoph Innerhofer, Technisches Asset
Management der Business Unit Verkehr in der Salzburger AG.

Einheitliche und vereinfachte Datenpflege

/' Investitionssicherheit durch Anpassbar-
keit an sich andernde Anforderungen oder
gesetzliche Rahmenbedingungen

// Mitgeliefertes Branchen-Know-how

Erfolgsfaktoren

/ Branchen-Know-how von BOOM Software
// Etabliertes Produkt fiir Bahn und OPNV
// Rapid Prototyping

// Professionelles Projektteam

/ TOTAL CUSTOMIZING-Ansatz
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RAIL
GROUP

RHOMBERG
SERSA /

GRUPPEN-
UBERGREIFENDE
IH-LOSUNG

Herausforderung: Zentralisiertes Reporting auf Gruppenebene

Die Rhomberg Sersa Rail Group besteht aus einer Viel-
zahl von Unternehmen rund um den Globus. Als Voraus-
setzung fiir strategische Entscheidungen ist mehr Transpa-
renz innerhalb der Gruppe erforderlich. Daraus ergab sich
eine Schlisselanforderung an eine zukinftige Bahnlosung.
Die Vorgabe der Rhomberg Sersa Rail Group war es, dezent-
rale Losungen in jeder Gesellschaft der Gruppe zu implemen-
tieren und diese in einem Ubergeordneten Management-Cock-
pit auf Gruppenebene zu konsolidieren. Die Losungen sollten
jedoch schrittweise implementiert werden. Daher wurde eine
Softwarelosung gesucht, die leicht skalierbar ist und somit
konzernweit ausgeweitet werden kann. Mit BOOM Rail Solu-
tions hat das Unternehmen die gewiinschte Losung gefunden.

Referenz-Blatt | Rhomberg Sersa Rail Group

o

Projekt-Fakten

Kunde
Rhomberg Sersa Rail Group

Mariahilferstrasse 29
AT-6900 Bregenz
www.rhomberg-sersa.com
Projektstart
2020
Ansprechpartner
Dipl. EL. Ing. ETH Matthias MANHART
Bereichsleiter Rhomberg Sersa Technologie

Losungsfokus

Eine skalierbare, gruppeniibergreifende
Instandhaltungslosung fiir Gleisbauma-
schinen

© Rhomberg Sersa Rail Group

RAIL
GROUP

RHOMBERG
SERSA /

Entscheidungsgrundlage: Modulare IH-Losung mit hohem Skalierbarkeitsfaktor

Die BOOM-Standardprodukte Rail Asset und
Rail Workshop sind im ersten Schritt in drei
Unternehmen der Gruppe eingefihrt worden.
Die Gesellschaften arbeiten mit einem eigen-
standigen System, das Reporting flief3t aber
auf Konzernebene zusammen, um die notwen-
dige Transparenz zu erreichen. Der Fokus liegt
auf der effizienten Erfillung der ECM 2, 3 und
4 Anforderungen, der gezielten Optimierung
der Planungssicherheit und der Sicherstellung
der Rickverfolgbarkeit von Schienen- und Spe-
zialfahrzeugen. Schnittstellen zu bestehenden

Schnelle und zuverlassige Implementierung

.Die Standardlosung von BOOM bildet die wesentlichen In-
standhaltungsprozesse vollstandig ab und kann dennoch
an die individuellen Bedirfnisse der Unternehmen ange-
passt werden. Der Ansatz: ,So viel Standard wie madglich
und so wenig Customizing wie nétig” wird auf diese Wei-
se in die Praxis umgesetzt®, restimiert Garry Thir, Chief
Technology Officer bei der Rhomberg Sersa Rail Group.

ERP-Systemen und zum internen HR-Tool run-
den das Gesamtsystem ab. Damit hat das Unter-
nehmen die Instandhaltungskosten fest im Griff,
reduziert die Investitionsfolgekosten und verlan-
gert die Lebensdauer des rollenden Materials.
Ein weiteres Thema, das in Zukunft mit der Lo-
sung von BOOM Software adressiert wird, ist der
Fahrbetrieb. Durch die gezielte Bereitstellung
von Informationenund durch die rollenabhangige
Einbindung der Mitarbeiter in die Prozesse rund
um die Zugfahrt werden die Ablaufe verbessert.

BOOM RAIL SOLUTIONS bei
Rhomberg Sersa Rail Group

Nutzen

/ Verlangerung der Instandhaltungszyklen
/ Transparenz im Prozess

/ ECM 2, 3 und 4 Konformitat

/ Jederzeit vollstandige Anpassbarkeit

/ Planungssicherheit

// Nachweisbarkeit

/ Optimierung der Instandhaltungskosten

// Verbessertes Reporting fiir strategische
Entscheidungen

Erfolgsfaktoren

/ Branchen-Know-how von BOOM Software
/ ECM-konforme Standardlosung

// Rapid Prototyping

// Professionelles Projektteam

/ TOTAL CUSTOMIZING-Ansatz
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national express

FAHRZEUG LIFECYCLE a&%ﬁa

MANAGEMENT

Herausforderung: Zentrale Stammdatenverwaltung

Die Stammdatenverwaltung im Asset Management ist eine
zentrale Funktion in der BMM-Losung fiir National Express.
Neben allgemeinen Daten, wie UIC- und Fabriknummern, In-
betrieabnahme-Datum und Hersteller/Lieferant, sind samtli-
che, im Fahrzeug verbaute Zahler erfasst und die vollstandige
Komponentenstruktur inkl. Komponenten-Stammdaten ab-
gebildet. Tagesaktuelle Zahlerstande werden von den Zug-
fihrern zentral Ubermittelt und in den BMM importiert.

Es ist fur jeden Zeitpunkt nachvollziehbar, welche Komponen-
ten an welcher Stelle verbaut waren und welchen Arbeitsauf-
trag es dafiir gab. So ist die Lebensakte immer vollstandig und
aktuell. Aufgetretene Meldungen und Storungen sowie durch-
gefihrte und geplante Auftrage sind ebenso dokumentiert.

Referenz-Blatt | National Express Rail GmbH

lexpress

© National Express

Projekt-Fakten

Kunde
National Express Rail GmbH

MaximinenstrafBe 6
D-50668 Kaln

www.nationalexpress.de
Projektstart

2015
Ansprechpartner

Fabian BERNER
Leiter Fahrzeugtechnik (ECM 2)

Losungsfokus

/ Lickenlose Betriebsmeldeerfassung
und Stérungsdokumentation

// Transparenz der Wartungstatigkeiten

/ Erfiillung von Dokumentationspflichten

/ Skalierbarkeit bei Flottenausbau

national express

Entscheidungsgrundlage: Durchgangige Dokumentation

Alle Instandhaltungstatigkeiten werden Die
von externen  Werkstatten  durchgefiihrt.
Basis der generierten Auftrage im BMM sind
vom Hersteller vorgegebene Intervalle bzw.
zustandsbasierte Meldungen, die in der Plan-
tafel den ausfihrenden Werkstatten zuge-
ordnet und mittels automatisiert generier-

tem Auftragsformular Ubermittelt werden.

Bester Uberblick zur optimalen Planung

.Der BMM st unser zentrales Tool, wenn es um die Verwal-
tung und Dokumentation samtlicher Fahrzeugdaten geht. Wir
behalten mit dem BMM stets den Uberblick {iber den Zustand
unserer Fahrzeuge und konnen bevorstehende Wartungstatig-
keiten bestens planen.” fasst Fabian Berner die erfolgreiche
Implementierung des BMM bei National Express zusammen.

Umstellung vom BMM auf BOOM Rail Solutions

Werkstatten  fihren  die
durch und dokumentieren in ihren Syste-
men die durchgefiihrten Tatigkeiten (War-
tung, Reparatur, Komponententausch, etc.).

Auftrage

BOOM MAINTENANCE MANAGER bei
National Express Rail GmbH

Nutzen

# Durchgangige und liickenlose
Dokumentation

// Vollstdndige Lebensakte auf Knopfdruck

// Auswertungen sdmtlicher Meldungen und
damit verbundener Kennzahlen

// Disposition der Wartungsslots zur
Abstimmung mit den Werkstatten

Erfolgsfaktoren

/ Langjahriges Know-how von Boom in der
Bahn-Branche

// Professionelles Projektteam

// Rasche Projektumsetzung dank gemeinsa-
mer, klarer Anforderungserhebung

// Schnelle Anpassbarkeit an die Erfordernisse
durch den TOTAL CUSTOMIZING-Ansatz

National Express hat sich fir die Umstellung vom BMM auf die Standardlosung BOOM Rail Solu-
tions entschieden. Dabei kiimmert sich Boom Software auch um die Migration aller bestehenden
Daten. Mit dem neuen System erhalt National Express ein durchgangiges, auf der ECM-Verord-
nung basierendes System, das auch die Zusammenarbeit mit externen Dienstleistern wesentlich

vereinfachen wird.
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BOOM SOFTWARE

Internationales Software-Unternehmen mit mehr als 25 Jahren Erfahrung.

=8 Grindung .
1995 83

Einsatzgebiete
Offentlicher Verkehr
Produzierende Industrie
Service Management

T RAN S RAIL BUSINESS
FORMING

Wir schaffen
Softwarelosungen,
die das Bahngeschaft
verandern werden.”
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Mitarbeiter
80

é Umsatz
9Mio.

Leibnitz, AT

Hauptsitz

Graz, AT Oldenburg, DE
Office Niederlassung

Joint Ventures
voestalpine Railway Systems
Rhomberg Sersa Rail Group

Zertifizierungen
ISO 27001:2013
Lean Smart Maintenance

IHRE VORTEILE
MIT BOOM RAIL SOLUTIONS

Tiefgreifendes Prozessverstandnis im Bereich
der Instandhaltung

Schnelle Prototypenerstellung nach
gemeinsamem Workshop

Standardlosungen, eigens fir die internationale
Bahnindustrie entwickelt

Moglichkeit des Total Customizings unserer
Produkte

Sichere Wartbarkeit der Lésung - technisch und
inhaltlich

Fokus auf die Einhaltung von internationalen
Normen und Standards

Starkes internationales Netzwerk

Langfristige Partnerschaften mit Kunden und
Partnern

Durchgangiger Beratungs- und
Umsetzungsansatz




BOOM SOFTWARE AG
Hasendorfer Strafle 96
8430 Leibnitz, Austria

QY +43 3452 76216-0
< office@boomsoftware.com

RAIL BUSINESS

Kontakt

BOOM SOFTWARE GMBH
Alter Stadthafen 3a
26122 Oldenburg, Germany

Q& +49 441 962 790-0
®< germany@boomsoftware.com

rail.boomsoftware.com



